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YRITYSTEMME MENESTYS VAATII SUOMALAISEN
TYON ARVOPOHJAN MUUTOKSEN YMMARRYSTA

Suomalaisyritysten ja koko kansakunnan edellytykset kilpailukykyiselle, innovatiiviselle
ja tuottavalle tydlle paranisivat, jos tulevaisuude n tyd ymmarrettaisiin paremmin ja
tyontekijdiden odotuksia tulevaisuuden tydlta osatt aisiin hyodyntda avoimemmin. Tahan
johtopaatdkseen paadytaan Suomalaisen Tyon Liiton k  &ynnistdman tulevaisuuden tyota
tarkastelevan tutkimushankkeen ensimmaisessa osassa , jossa keskityttiin suomalaisten

oman tydidentiteetin muutoksiin ja tulevaisuusodotu ksiin.

Tutkimushankkeen ensimmaisen osion paaaineistona oli tuhannelle (1000) suomalaiselle tehty
Tyo6n arvojen monimuotoistuminen -tutkimus. Tutkimuksessa keskityttiin selvittdmaan miten
suomalaiset kokevat itsensa tyontekijana nyt ja tulevaisuudessa. Tutkimuksessa keratty aineisto
tuottaa tietoa suomalaisten tydminan kasitteellistamisesta ja kokemisesta. Tutkimus toteutettiin

strukturoituna lomakekyselyné 15—-74-vuotiaille suomalaisille kevaalla 2014.

1. Suomalainen tyo rakentuu perinteisista arvoista

Tutkimuksen perusteella suomalaiset nojaavat tydhon liittyvissa arvoissa edelleen suuressa
maarin klassiseen protestanttiseen tydetiikkaan. Protestanttisen tydetiikan juuret ovat 1800-
luvun lopun teollistuvissa yhteiskunnissa, joissa luotiin ajatus siita etta taloudellista
vaurastumista tavoitteleva yhteiskunnan muutos vaatii myds eettisen ilmapiirin muutosta
(Weber 1980). Teollistuvissa yhteiskunnissa yksi téarkeé eettinen muutos liittyi suhtautumiseen
tydhon; jotta voi vaurastua, tarvitaan hyvia tyontekijoita, jotka arvostavat tyon tekemista.
Protestanttisen tydetiikan mukaan tyo itsessaan on henkilon identiteettid maarittava tekija ja
siten tydn arvostus on myds korkeaa. Tyon tekemiseen liittyvista arvoista nousevatkin esille

perinteiset arvot, kuten ahkeruus ja tunnollisuus.

Kysyttdessa avoimesti ja ilman johdattelual minkalaisena ihmiset kuvailevat itsedan
tydntekijana nousivat tutkimuksessa kolme perinteisen protestanttisen tybetiikan arvoa
ylivoimaisesti ylitse muiden: luotettavuus, tunnollisuus ja ahkeruus. Nama arvot ovat edelleen

korkealla suomalaisten mielisséa yli sata vuotta protestanttisen tyoetiikan iskostumisesta

1 Kysymys 1: "Kuvaile millainen tyontekija olet nyt?”
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tyotatekevien ajatuksiin. Vaikka tyétehtavien sisélldissa on tapahtunut merkittdvia muutoksia,
niin arvomuutoksesta ei nykyisellaan voi sinansa suoranaisesti puhua — ainakaan naiden

kolmen merkittdvimma&n arvon perusteella

luotettava

tarkka [ER
perusteellinen 37,1
0Saava 31,8

tehokas 30,2
asiakaslhtoinen PERN
asiantunteva 27,8

tiimipelaaja m_-»_
idearikas m’-‘

innostava [k~

Kuva 1: Kuvaile millainen tydntekija olet nyt?

Luotettavaksi ja vastuulliseksi itsedéan luonnehtivat kuvasivat itsedéan usein myods osaaviksi,
asiantunteviksi ja perusteellisiksi. Huomattavaa on myos se, etté ainoastaan todella pieni osa
vastaajista liitti itseensa negatiivissavytteisia adjektiiveja. Tuhannesta vastaajasta ainoastaan
yksi sanoi olevansa laiska tydntekija.

Véhiten ihmiset kuvasivat itsedan adjektiiveilla innostava ja nykyaikainen. On myés huomattava,
etta arvostettuna pitdéd itsedan vain noin joka viides vastaaja. Tdma tulos vaatii liséselvitysta,

koska perinteisten arvojen (luotettava, vastuullinen, tunnollinen) ndhdaan yleensa juuri liittyvan
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arvostukseen. Palaamme tadhan teemaan vield mybhemmin, mutta jo nyt on selvaa etta

suomalaisten kokemaa arvostusta omassa tyéssaan olisi syyta tutkia lisaa.

Kun tuloksia tarkastellaan taustamuuttujien, esimerkiksi sukupuolen ja aseman mukaan,
iimenee niissd melko paljon vaihtelua. Naisten keskuudessa korostuvat miehia enemman
erityisesti vastuullisuus, tarkkuus, tunnollisuus, luotettavuus seké asiakaslahtoisyys ja
tehokkuus. Miesten keskuudessa puolestaan naisiin nahden korostuvia arvoja ovat arvostus,
idearikkaus, asiantuntemus ja ammattimaisuus. Myos erilaisilla tydyhteiséilla ja toimialoilla voi
olla merkitysta siihen miten tyon arvot maarittyvat.

3

\ /4 .
johtoasemassa olevat ||| toimihenkil6t ry_mf Kijat

idearikas: 35,8 %
luova: 35,8 %
arvostettu: 30,2 %
nykyaikainen: 20,8 %

vastuullinen: 66,7 %
osaava: 41,8 %
tehokas: 32,3 %

Mitka 3-5 asiaa kuvaavat sinua tyontekijana nyt?

Ammattiasema maarittéda arvoja melko paljon. Johtavassa asemassa olevien arvoissa nousevat
esille niin sanotut luovat arvot: Johtajat kuvaavat itsedan enemman arvostetuksi, idearikkaaksi,
nykyaikaiseksi ja luovaksi kuin muissa ammattiasemassa olevat. Sen sijaan tarkkuus,
tunnollisuus ja tiimipelaaminen mainitaan harvemmin kuin muissa ammattiasemissa. Luovien
arvojen korostuminen herattaa kysymyksen siité, hakeutuuko johtoasemaan henkil6ita, joilla on
tallaisia arvoja kenties enemman kuin muilla, vai mahdollistaako johtoasema esimerkiksi
ideoinnin tai luovuuden muita ammattiasemia enemman.
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Toimihenkil6illa kolme eniten mainittua arvoa ovat vastuullinen, osaava ja tehokas. Sen sijaan
luoviksi ja innostaviksi kuvaa itsedan harva suomalainen toimihenkildasemassa oleva ihminen.
Tyontekijoisté korostuvat luotettavuus ja tehokkuus. My6s perinteiset arvot tunnollisuus ja
vastuullisuus nousevat vahvasti esille. Tyontekijoista noin joka neljas kuvaa itsedén

tiimipelaajaksi.

Seka tyontekijdiden ettd toimihenkildéiden keskuudessa luovat arvot kuten innostava, luova ja

idearikas jaavat selkeasti alhaisemmiksi kuin johtotason ammattirynmassa olevilla.

2. Tyohon liittyvat arvot muutoksessa

Tyon arvopohjan muutoksissa on ennusmerkkeja suures ta murroksesta. Tutkimuksen
perusteella jopa viidesosa tulevaisuuden tydntekijo istéd on hylkdamassa perinteisia
arvoja, kuten luotettavuutta, vastuullisuutta ja tu nnollisuutta. Nousevia arvoja ovat

arvostus, ammattimaisuus ja asiantuntemus seka luov uus ja idearikkaus.

Muutos
NOUSUSSA Nyt Tulevaisuudessa prosenttiyksikkoa
Arvostettu 19 % ) 39 % 20
Ammattimainen 28 % ) 43 % 15
Inspiroiva 10% ) 18 % 8
Luova 23% —) 26 % 3
Muutos
LASKUSSA Nyt Tulevaisuudessa prosenttiyksikkoa
Tunnollinen 60 % ) 43 % -17
Lojaali 67 % ) 55 % -12
Vastuullinen 63 % ) 52 % -11

Kuva 2: Keskeiset arvomuutokset tulevaisuudessa

Kun vastaajilta tiedusteltiin minkalaisena tyontekijana he nakevat itsensa tulevaisuudessa,
muutos nykytilanteeseen oli hyvin selva. Vastaajista moni arvioi, ettd he ovat nykyista
arvostetumpia, inspiroivampia ja luovempia tulevaisuudessa. Arvostetuksi arvioi itsensa

kokevan 39 prosenttia vastaajista, joka verrattuna nykyhetkeen (19 %) oli merkittdvd muutos.
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Nykytilanteeseen verrattuna vastaajat ajattelivat olevansa tulevaisuudessa vahemman
tunnollisia, lojaaleja ja vastuullisia. Tunnollisuus laski 17 prosenttiyksikkda nykyisen 60
prosentista tulevaisuuden 43 prosenttiin. Mahdollisesti laskevat arvot tuntuvat kaikki liittyvan
tydnantajan ja tydntekijan rooleihin ja voidaan olettaa, etté vastaajien arvoihin heijastuu

tiukentuneen taloustilanteen aiheuttamat ty6ttémyys ja julkisuudessa olleet suuret irtisanomiset.

Perinteiset arvot, kuten tunnollisuus ja ahkeruus, ovat ensi katsomalta siis tulevaisuudessa
laskemassa. Asia ei kuitenkaan ole ndin mustavalkoinen, silla kun tarkastellaan esimerkiksi
minké&laisiksi "luovana” itsedén nyt pitavat tai luovaksi itsensa tulevaisuudessa pitavat ihmiset
luonnehtivat itseaan muilla ominaisuuksilla. Naita ovat edelleen ahkeruus ja tunnollisuus.
Asetelman muuttuminen on kuitenkin mielenkiintoinen. Ahkeruus ja tunnollisuus eivat nayttaisi
olevan tulevaisuuden tyén paamaaria, vaan pikemminkin uusiin padmaariin, kuten
arvostukseen, asiantuntemukseen ja sosiaaliseen asemaan johtavia arvoja. (mm. Moisio &
Huuhtanen, 2007)

Lisaksi on myds hyva muistaa, etta julkilausutut arvot ja kayttaytyminen eivét valttamatta aina
kohtaa. Ihmisten kaytdkseen kuuluu, ettéa arvot ja tavoitteet sopeutetaan vallitseviin

olosuhteisiin, tai muutetaan kasityksid omista arvoista muiden nayttdmaan suuntaan.

Kuten edellisessa kappaleessa havaittiin, naisilla korostuvat perinteiset protestanttisen

tyoetiikan mukaiset arvot, kuten vastuullisuus, tarkkuus ja tunnollisuus.

“Farvostettu

- 15%—) 38,4 %
asiantunteva

239% —>45%

?dearikas
S ‘ 18,5% > 28,0%

Kuva 3: Millainen tydntekija olet nyt ja tulevaisuudessa - naiset.

Tutkimukseen osallistuneiden vastauksista péatellen arvomuutos tulevaisuudessa on kuitenkin
suurta. Tulevaisuudessa naiset nakevat tyohon liittyvien arvojen muuttuvan. Perinteiset arvot,

kuten vastuullinen, tarkka, luotettava ja tunnollinen vahenevat tulevaisuudessa ja tilalle tulevat
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omaa asemaan ja luovuutta korostavia arvoja, kuten arvostettu, asiantunteva, idearikas,

ammattimainen ja innostava. Kun tarkastelee alle 40- vuotiaita naisia, erot nykyisyyden ja

tulevaisuuden valilla ovat entista selvempia.

da rvostettu

- 25,3 % =) 40,5 %
asiantunteva

33,5% =38,8%

"
ammattimainen

, 32,7% =) 34,4%

Kuva 4: Millainen tyontekija olet nyt ja tulevaisuudessa - miehet.

Miehilla on havaittavissa samansuuntaista muutosta arvoissa kuin naisilla. Perinteiset ja
asemaan liittyvat arvot ovat vahenemassa ja luovuuteen liittyvat arvot lisdantyvat. Arvomuutos
on miehilla kuitenkin lievempaa kuin naisilla.

Ammatti-aseman perusteella tarkasteltuna, kaikilla on yhteista perinteisten arvojen, kuten
luotettavuuden ja tunnollisuuden vaheneminen tulevaisuudessa. Tulevaisuudessa arvostus
nousee kaikissa ammattiryhmissa, mutta etenkin tydntekijdiden ryhmassa, jossa se
nykyhetkella oli melko alhaisella tasolla (19 %). Tyontekij6illa korostuu arvoissa myos

idearikkaus, asiantuntijuus ja innostavuus nykyhetkeen verrattuna.

Johtotason asemassa olevilla lisdantyy arvoissa nykyaikaisuus ja tiimipelaaminen.

Innostavuuden ajatellaan lisdantyvan ammattiryhmista eniten, 11 prosentista 27 prosenttiin.

Kaiken kaikkiaan tulevaisuuden arvomuutokset ammattiryhmittain kertovat pitkalle siita,
minkélaisena itse tydn muutosta ajatellaan. Ty®n ajatellaan muuttuvan entistd enemman
sellaiseksi, joka sallii innovatiivisuuden ideoiden ja innostavuuden kautta. Myds oman aseman
nahdéén vahvistuvan lisddntyneen arvostuksen, ammattimaisuuden ja asiantuntijuuden kautta

jokaisessa ammattiryhmassa.
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Muutos
NOUSUSSA Nyt Tulevaisuudessa prosenttiyksikkoa
Arvostettu 30,2 % ) 44,9 % 14,7
Innostava 113 % ‘ 26,5 % 15,2 ’ . .
Tiimipelaaja 17,0 % ) 24,5 % 7,5 \/ { \/
Muutos
LASKUSSA Nyt Tulevaisuudessa prosenttiyksikkoa
Tarkka 37,7% ) 26,5 % -11,2 L]
Luotettava 52,8 % =) 40,8 % -12
Tunnollinen 43,4 % - 28,6 % -14,8
Muutos
NOUSUSSA Nyt Tulevaisuudessa prosenttiyksikkoa
Arvostettu 20,6 % ) 37,6 % 17
Asiantunteva 43,4 % =) 51,6 % 8,2
Innostava 10,1 % =) 17,7 % 7,6
Muutos
LASKUSSA Nyt Tulevaisuudessa prosenttiyksikkoa
Tarkka 45,5 % ) 30,1% -15,4
Luotettava 65,6 % =) 54,3 % -11,3
Tunnollinen 60,3 % - 41,9 % -18,4
Muutos
NOUSUSSA Nyt Tulevaisuudessa prosenttiyksikkoa
Arvostettu 18,4 % ) 44,0 % 25,6
Asiantunteva 21,2 % ‘ 38,3 % 17,1 .
Innostava 8,7% 3 15,6 % 6,9
Muutos )
LASKUSSA Nyt Tulevaisuudessa prosenttiyksikkoa
Perusteellinen 354 % 3 25,5 % 9,9
Luotettava 74,3 % =) 57,4 % -16,9
Tunnollinen 66,7 % - 49,6 % -17,1

Kuva 5: Millainen tydntekija olet nyt ja tulevaisuudessa - ammattiaseman mukaan

Heikkoja signaaleja muutoksesta on jo olemassa. Avopalautteessa paistaa tyytymattomyys

nykytilanteeseen ja palautteen sévy on valtaosin negatiivista. Palautteessa nousee esille

esimerkiksi téiden loppuminen, huono johtamiskulttuuri, vahaiset palkitsemisjarjestelmat seka

johdon suuret palkat. Tutkimuksen aineisto onkin tassa kohtaa suurelta osin yhtenevainen Juha

Siltalan (2004) teoksen "Ty6elaman huonontumisen lyhyt historia” kanssa. Siina Siltala nostaa

esille, ettd tydelaméassa mukana olevat joutuvat elamaan entistd epadvarmemmassa

ympéristdssa niin sanotun kvartaalitalouden seurauksena. Hyperkilpailussa Siltala ei nae

voittajia, silla maéardaikaisia ja yha ankarampia tyosuhteita tarjoavat yritykset naivettéavat
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itsensa. Patkatydllistetyt ihmiset oppivat antamaan samalla mitalla: kun tydnantajaan
sitoutumalla ei voita mitaan, he lahtevéat heti kun parempaa on tarjolla.

Toisaalta osa kommenteista edustaa toista laitaa, jossa korostetaan Suomen tyéelaman
erityispiirteitd, kuten korkeaa osaamista ja asiantuntijuutta. Osassa jopa todetaan, ettd ihmisten
pitaisi "lopettaa valitus”.

Avoimista kommenteista ja arvomuutoksesta henkii kriittisyyden kasvu. Ihmiset ovat
tyytymattdomia nykytilanteeseen ja toivovat muutosta. Tyo itsesséan, seka myds asenne tyéhon
ja tydntekemiseen ovat murroksessa. Arvomuutosta tutkimalla voimme kasvattaa ymmarrysté
siitd, miten tydn murrokseen pitéisi varautua myds yritysten strategian tasolla.

POHDITTAVAKSI YRITYKSILLE (poimintoja avokommenteista):

Teknologi- s “tyd on kokoajan vdhintddkin taskussa
(puhelimessajne)”

* “tyén verkottuminen ja uudet tavat
(chatit ja verkkoneuvottelut)”

s “teknologia yltdd jo kaikkeen tyéhén”

soituva
toiminta-
ymparisto

s monikulttuuriset ymparistét yleistyvat

e tyomarkkinat ovat entistd erilaisempia,
freelancereita, vuokraty6ta, lyhyitd
tyosuhteita...

* “ihmiset haluavat tehdd tydtd jolla on

merkitystd, palkka ei ole endid
ratkaisevin asia.”

Arvojen moni-
muotoisuus

» “verkostoituminen on johtanut

Jengiytymiseen ja avoimuus kérsii”
e “palkataan ihmisid eri aloilta ettd

Avoimet saadaan uusia ndkemyksid”

toimintamallit s “puhutaan avoimemmasta
tydkulttuurista, mutta halu
kontrolloida ja kyttddmisen halu
lisddntynyt”
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3. Tyon toimintatapamuutokset

Tutkimuksen perusteella tydn murros ulottuu arvomuu toksista my®os erilaisiin
toimintatapamuutoksiin. Tydssé tapahtuvat toimintat apamuutokset vaikuttavat suurilta.
Tyon nahdaan muuttuvan entistd kansainvalisemmaksi ja erilaisten verkostojen ja
yhteistydmallien roolia pidetdan hyvin tarkeana.

Tutkimukseen vastanneilta tiedusteltiin, minkalaisia muutoksia he nékevét tulevaisuuden tyon
toimintatavoissa. Suurimpana tekijana vastaajien mielestéd muutos koskee monikulttuurisuuden
lisaantymista tydpaikoilla. Entistd suurempien kansainvalisten organisaatioiden lisdantynyt
nakyvyys Suomessa, sekd jo muutaman vuosikymmenen jatkuneen tyén globalisoitumisen
myota tulokselle 16ytyy selvat syyt. Tydn toimintatavat muuttuvat vastaajien mielesta

kansainvalisemmaksi ja sité kautta myds monikulttuurisuus tyopaikalla kasvaa.

monikulttuurisuus lisgantyy tybpaikoilla _
A 4; 2 1 |

Monikulttuurisuus
tyopaikoilla lisaantyy

Tyopaine lisaantyy

Asiantuntija- ja
organisaatiorajat ylittava
yhteystyo lisaantyy

Kuva 6: Kuinka todennakdisena pidat seuraavia tydn toimintatapamuutoksia? TOP 3 vastatut

vaihtoehdot. (asteikko 1 = erittéin epatodennakdéinen...5 = erittdin todennakdinen)
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Muita esille nousseita asioita olivat tydpaineen lisdantyminen, asiantuntija- ja organisaatiorajat
ylittdvan toiminnan lisééntyminen, seka tyon paikkasidonnaisuuden vaheneminen. Tyon
toimintatavat muuttuvat entisesta kansallisesta verkostoitumisesta kansainvéliseen
verkostoitumiseen, ja sité kautta tydpaikan sijainnin merkitys vahenee. Vahiten todennakdisena
pidetdén lisaantynytta tyytyvaisyytta tydéhon, yritysten toiminnan kehittymisesté avoimemmaksi
ja sosiaalisen kanssakaynnin lisdantymistéa. On tosin mielenkiintoista huomata, etta toisaalta
ihmiset ajattelevat verkostoinnin lisdantyvan, mutta sosiaalisen kanssakaynnin vahenevan.
Yhtaalta tata voidaan selittda uudistuneiden tyokalujen, kuten pikaviestimien ja sdhkopostin
kayton lisdantymiselld. Vaikka verkostot kasvavat, aito ihmisten valinen kanssakayminen ei
valttamatté lisdanny.

Kuva 7: Kuinka todennékoisené pidat seuraavia tyon toimintatapamuutoksia, ikaluokan mukaan.
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lan mukaan ei kovin suuria eroja ole, paitsi vanhimmassa 55 vuotta ja yli — ikaluokassa. He ovat
muita ikaryhmia enemman sitd mielta, ettd tyon toimintatapojen muutoksessa verkostomainen
asiantuntijuus- ja organisaatiorajat ylittava toiminta lisdantyy, tydénpaikkasidonnaisuus véhenee
ja tyét muuttuvat lyhytaikaisemmiksi niiden projektiluontoisuuden takia. Kaikkein nuorimmassa
ikaluokassa, 15—-25-vuotiassa nousee esille enemman positiivisia ajatuksia verrattuna muihin
ikaryhmiin. Nuoret vastaajat ajattelevat ettd tyon toimintatapojen muutokseen liittyy
tydntekijéiden oppiminen toisilta yli tydpaikkarajojen, tydn entista kiinnostavampi sisalto ja tyon
mielekkyys. Nuorten kohdalta on hyva muistaa, etta suurin osa heista ei viela ole tydelaméassa

mukana ja muutosajatukset saattavat siksi liittyd padasiassa toiveisiin tulevasta tydpaikasta.

ero

JOHTAVASSA ASEMASSA OLEVAT toimihenkildihin | ero tydntekijdihin
tydn paikkasidonnaisuus véhenee 3,96 -0,19 -0,4
tehtavat muuttuvat vaativammiksi 3,83 -0,17 -0,25
tyontekijan rooli tuotekehityksessa kasvaa 3,24 -0,31 -0,47

ero johtavassa

TOIMIHENKILOT asemassa oleviin | ero tyontekijoihin

W M MWW

tydpaine lisdantyy 4,12 -0,1 -0,06

ero johtavassa ero
TYONTEKUAT asemassa oleviin | toimihenkildihin
Monikulttuurisuus lisaéntyy tyopaikoilla 4,24 -0,16 0,1
tyosta maksettava korvaus laskee 3,55 -0,28 -0,16

Kuva 8: Kuinka todennakdisend pidat tydn toimintatapojen muutoksia, ammattiaseman mukaan.

(asteikko 1 = erittdin epatodennakdinen...5=erittdin todennakdinen)

Johtavassa asemassa olevilla korostuu muita ammattiasemia enemman ajatus tyon
vaativuuden lisdantymisesté ja toimipaikkasidonnaisuuden vahenemisesta. Toisaalta
johtavassa asemassa olevat ndkevat etté tyon toimintatapamuutos liittyy vahvasti myds
tydntekijdiden uudenlaiseen asemaan, jossa tyontekijoiden rooli tuotekehityksessa kasvaa ja
tydntekijat oppivat toisiltaan yli tydpaikkarajojen. Toimihenkilot ajattelevat muita ammattiasemia
enemman, etta tydpaine kasvaa. Kaikissa ammattiasemissa monikulttuurisuuden lisddntyminen
tydpaikoilla nousee korkealle. Tyontekijoissa se nousee kuitenkin hieman muita ammattiasemia
korkeammalle. Voidaan olettaa, etté tydntekijoiden arjessa monikulttuurisuuden lisdantyminen
nakyy nopeammin kuin muissa ammattiasemissa ja sen vuoksi tyontekijat korostavat muutosta

enemman.
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4. Loppupaatelmat

Tyon arvot ovat perinteisesti Suomessa perustuneet protestanttisiin arvoihin, joissa housee
esille ahkeruus ja tunnollisuus. Tutkimuksen tulokset nayttavat yhtaalta, etta protestanttiset
arvot ovat edelleen olemassa ja ajankohtaisia suomalaisten keskuudessa. Toisaalta kun
selvitettiin vastaajien nakemyksia liittyen tulevaisuuden arvoihin, huomattiin ettd 1) perinteiset
arvot ovat vahenemassa ja 2) uudet arvot, kuten arvostus, luovuus ja ammattiasemaan liittyvat
asiantuntijuus ja ammattitaitoisuus ovat vastaajien mielesta lisdédntymassa. Arvomuutos on

voimakasta ja korostuu kaikissa vastaajaryhmissa.

Tyo6ssa tapahtuva murros liittyy arvomuutoksen lisaksi myds tyon toimintatapoihin. Tutkimuksen
mukaan monikulttuurisuus ja erilaiset verkostoitumisen muodot lisdéntyvat entisestédan. Paikka-
ja aikasidonnaisuudet véahenevét ja organisaatio-, tydpaikka- ja tyontekijarajat halvenevat.

Tutkimuksen tulokset herattavat monia kysymyksia siita kuinka muutoksiin voidaan reagoida.
Seuraavassa tutkimusvaiheessa selvitetaan tarkemmin ja syvallisemmin niita keinoja, joiden
avulla suomalaiset yritykset ja tydnantajat voisivat luoda entistéd avoimempaa, hyoddyllisempéaa ja
kilpailukykyisemp&a tyokulttuuria.

Tutkimuksen tarkoituksena oli tuottaa uutta ymmarrysta Suomalaisen
Tyon Liitolle kuluttajakansalaisten ndkemyksista ty6hon liittyvista
arvoista ja toimintatapamuutoksista.

Tutkimus toteutettiin sihkoisend internet-paneelitutkimuksena
huhtikuussa 2014. Vastaajia oli yhteensa 1011. Tutkimusta tdydennettiin

laadullisella kyselytutkimuksella, jossa vastaajia oli 55. Tutkimuksen
virhemarginaali oli + 3 %.

Tutkimuksen toteutti Innolink Research Oy.

Seuraavassa tutkimusprojektin vaiheessa kartoitetaan yritysesimerkein,
kuinka tyon muutokseen vaikuttavat tekijat on hyodynnetty yritysten

toiminnassa.
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