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1 Perustiedot

Tutkimuksen tavoitteena oli tutkia tyéssd kdyvien nuorten Haastateltavina nuoria olivat:
kasityksia tyoelamdastd, tulevaisuudenuskosta seka 1. Tiiminvetdja puhelinpalvelussa (L&T)
haaveista. Tdman ymmarryksen perusteella pyrimme 2. Kiinteistonhoidon harjoittelija (L&T)
loytdmaan suuntia tyéelaman muutostarpeille. 3. Vaaka-aseman hoitaja (L&T)

4. Asiakaspalvelija puhelinpalvelussa (L&T)
Tutkimus suoritettiin etnografisena tutkimuksena, jossa 5. Siivooja (L&T)
haastattelimme nuoria todellisissa konteksteissa ja 6. Myymalapaallikko Sale (S-ryhma)
tilanteissa sekd kotona etti tydpaikalla. 7. Myymalapdadllikko Sale (S-ryhma)

8. Mainossuunnittelija (S-ryhma)

©

Yksi haastattelu kesti 1,5 - 3 tuntia ja jokainen haastattelu . Ravintolatyodntekija (S-ryhma)
videoitiin. Haastatelluilta pyydettiin lupa videomateriaalin 10. Kahvilatydntekija (S-ryhma)
kdyttoon tydéryhman sisdisessa tyossd. Yhteensa
haastatteluja toteutettiin 14 kappaletta.

11. Turvallisuusjarjestelman valvoja (verrokkiryhma)
12. Lakimies (verrokkiryhma)

13. Automyyja (verrokkiryhma)

N t tyoskentelivat paak nkiseudulla, Turussa, _ o . _ _
uoret tyoskentelival paakauplnriselidu LT 14. Mainostoimiston projektipaallikkd (verrokkiryhma)
Lahdessa seka muutamilla Etela-Suomen pienemmilla

paikkakunnilla. 5 haastatelluista tyoskenteli Lassila & Tutkimuksen tiedonkeruu suoritettiin syksylld 2013,
Tikanojalla, b S-ryhmalla ja 4 muista yrityksista

(verrokkiryhma).
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A

Tarkeimmat huomiot

- Nuorten suhtautuminen tyohén on hyvin perinteista: toita pitaa tehda ja

ahkerasti

+ Nuorilla on kova usko omiin kykyihinsa: mista tahansa selviaa, kun vaan jaksaa

yrittaa

- Epavarmassa maailmassa elava nuori ei oikein edes osaa odottaa varmuutta

tyéelamalta vaan omaksuu kameleontin muuntautumiskyvyn

- Nuoret suunnittelevat elamaansa korkeintaan vuoden, parin aikajanteella
- Lapsuuden ja opiskeluajan ammattiunelmat elavat pitkaan
- Nuoret haluavat tehda toita sydamenasiansa parissa ja ovat valmiita jopa

vaihtamaan ammattia sen eteen

- Nuorilla tyontekijoilla on kova halu opiskella ja kehittaa itseaan
- Kovasta itseluottamuksesta huolimatta tulevaisuus tuntuu pelottavalta ja

epdvarmalta. Nuoret keskittyvat mieluummin nykyhetkeen

- Toissa tulee olla hauskaa
- Tyoporukka on tarkea tuki elaman eri kaanteissa
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Tulevalisuudenkuvien hierarkia
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Tavoitteet
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S . . N anostartnen S
g Peruspaketti S ‘. g K
; . ; e .- Tyoeldman kiinnostus nuoren
g ‘ 7y Meeet v o :
. Kot : tulevaisuutta kohtaan edustaa
' ruelekiis ' varsin pienta osaa nuoren
' Perhe ja lekertinen ! tulevaisuudensuunnitelmista.
L ystaad Voisiko se olla laajempi? Voisiko
' /! tyo kiinnittya nuoren elamaan
Tarvallisuns useammilla tavoilla?
6
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Tyonon Kiinnittymista edistavat

tekiat

Kun haastatelluilta nuorilta kysyttiin mista hyva tyéilmapiiri
syntyy, vastaus oli poikkeuksetta ‘hyva porukka’
Tyokavereiden kanssa pitdaa pystya nauramaan ja
selvittamaan ongelmatilanteet, heilta pitda saada tukea niin
tyotehtdavissa kuin yksityiselamassakin. Tyoyhteison pitdisi
tuntua kaveriporukalta.

Hyvan tyoyhteisen ominaisuuksia ovat:
- nuorekkuus ja samanhenkisyys

- ongelmatilanteissa saa apua ja tukea

- on hauskaa ja saa nauraa

- pystyy juttelemaan

- korkea tyomoraali

- hyva pomo

Sitoutumista lisaavia elementteja ovat mm:

+ Riittava vaihtelu

« Molemminpuolinen joustavuus

* Yhteinen tekeminen myds tydajan ulkopuolella.

« Arvojen ja kiinnostustenkohteiden mukainen tekeminen
« Mahdollisuudet kehittya ja yleta

« Turvallisuus

- Haasteet
- Palaute

« Tyon palkitsevuus

Avointa ilmapiiria edistavat:
« muiden (erityisesti esimiehen) tavoitettavuus ja lasnaolo
+ kannustava, tilaa antava johtaminen ja tyékulttuuri
+ tunne tasa-arvosta
« huumori ja positiivisuus
- yhteinen tekeminen myds arkisen tydkontekstin

ulkopuolella
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Tyontekoa epavarmassa maailmassa

Maailmanlaajuisten ongelmien jatkuva uutisointi rakentaa Seurauksia:
mielikuvaa hyvin epavarmassa tilanteessa elamisesta. Eras Lyhyt aikajanne tulevaisuuden suunnittelussa
haastatelluista nuorista kertoi lopettaneensa uutisten Pienet, realistiset unelmat ja tavoitteet
katsomisen ja lehtien lukemisen, koska siellda on vain Elamalta ei edes odoteta varmuutta
huonoja uutisia. ‘Kokoomuslainen duunari’

Turvallisuuden kaipuu
Talouskriisit, sodat, hammentiava politiikka ja Iltsesuojelu, silmien sulkeminen

ympadristokatastrofit ovat nuorille arkipaivaa median kautta.
Porssi-yhtiossa tyoskentely tuntuu epdvarmalta, kun

osakkeenomistajat mddraavat tahdin. Nuorilla ei mydskaan
ole muistikuvaa paremmasta, vakaasta tilanteesta. He ovat
elaneet vaikean tyottomyyden ja epavakauden aikaa koko

tydikansa.
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Tyonantajan
Mmarkkinat vs.
tyontekijan
Mmarkkinat - Mika
Mmuuttuu?

Tydnantajan markkinat:
Tybénantaja kaskyttaa
Viestintad ylhaalta alas
Tybnantaja madraa toimintamallit
Yrityksen tavoitteet maarittelevat
yksildiden tekemisen

Tyontekijan markkinat:

Ty6paikat demokratisoituvat

Viestinta on verkottunutta ja
vuorovaikutteista

Toimintamallit joustavat yksiléiden
motiivien ja osaamisen mukaisesti
Yrityksen tavoitteet maarittyvat

yksiléiden tavoitteiden kautta

7ilastojen valossa néyttdd siltd, ettd tietyillé
aloilla olemme rr. ikirakenteen ricctofsen
Sekd dyseldpiiin muctoksen Seurauksena
Siirtymissd tilamteeseen, jossa pulaa onkin
dyevoimasia. Néin ofllen valta Zetlee S11reyY mdcidin

Z‘yénha@'a/ /e .
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3. Mista nuorl ponnistaa?




Elaman peruspilarit

Elaman peruspilareina nuoret pitavat ystavapiiria, perhetta ja

parisuhdetta. Usein kysyttaessa elaman pysyvia asioita,
nama olivat ainoat asiat, jotka mainittiin. Pysyvat peruspilarit

ovat siis niita, joiden varaan muuta elamaa rakennetaan.

Monilla ammattiin opiskelleilla nuorilla on jo 20-25-vuotiaana
"paketti kasassa": omistusasunto, auto, puoliso, ehka
lapsiakin. Silti nuorten tydelamakeskustelua kayddan usein
korkeasti koulutettujen nakékulmasta. Tama johtunee
osittain siita, etta paattdjat, toimittajat, tutkijat ja muut

Julkisuuden sfaarissa toimivat ovat itse pitkaan opiskelleita.

Samat peruspilarit ovat myés nuoren elaman turvaverkko.
Kun kysyimme, mista saisi apua mikadli elama kolhisi,

mainitsivat nuoret aina ystdvat ja perheen.

Perinteiset yhteiskunnan turvaverkot, kuten sosiaaliturva tai

ammattijarjestot, jaivat mainitsematta.
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Erl polut nykyiseen ammattiin

Haastatellut nuoret eivat olleet innostuneita
koulunkaynnistda, vaan halusivat lahtea toisen asteen
koulutuksen jdlkeen téihin. He kokevat olevansa
kdytannossa oppivia ihmisia, ja pitavat enemman

tekemisesta kuin lukemisesta.

Opiskelun jdlkeen useilla on takana pienempia tyopatkia
monenlaisilla eri aloilla, jotka eivat kuitenkaan tuntuneet
omalta. Monilla haastatelluilla oli aiempi yhteys nykyiseen
tydpaikkaansa, useimmiten sukulainen tai tuttava suositteli
heitd hakemaan tyopaikkaa. Yhdelle haastateltavalle yritys
tuli tutuksi kouluyhteistyon kautta opiskelujen aikana.

Nuorilla on edelleen epdilys siita, onko tama oma ala.
Lapsuuden tai opiskeluajan ammattihaaveet ovat edelleen
voimissaan, ja nuoret toivovat saavansa tulevaisuudessa
tehda tyota joka vastaisi paremmin heidan
iIntohimonkohteitaan.

17. tammikuuta 14



Nuoren tyontekijan arvot

Ty6 on kaikille haastatelluille yksi elaman perusasioista ja
sen arvostus on korkealla. Tyon tekemisen arvot on pitkalti
peritty vanhemmilta: tyon tekeminen on itsestaanselvyys, ja
toita on tehtava kovasti ja huolella. Nuoret kokivat tyonteon
osaksi aikuisuutta. Tyénteon toivottiin myds olevan

saumaton osa eldamdada. Monelle on jo nyt vaikeaa erottaa

tyon ja vapaa-ajan rajoja: "7ys on koko gjan siun kanssa.”

Erdas haastateltavista kertoi pitavansa kasilla tekemisesta ja
sanoi, etta tyon pitdd tuntua tyolta: hiki saa tulla, ja kotiin
paastessa on uupunut. Han myds totesi toimivansa

paremmin pienessa stressissa.

"Muelle 2y on furveen tirkee, dykkidn vapaa—gjallakin pehua
muUn TSISTE ch »r1ueltid 0nidd asiorda — er negaz‘/‘/‘w‘éeééa VaosSSa
rmwd Saalldaa tella »niidé ideoita »udé vor feoda Sitden Z‘yéhén

metkaan.”

"Onhan Siiné semmosta plentd ettd »mé haluen Jo//d/n tavalla
y/it2éd vanhemman, mutl en mé eld sen mukaan, »mé reen Sen

mctkaan miten mi péyjicn tyseldiméssd.”

it on kasvatettu sillé tavalla et eletdién h}/@/ﬁeé@s\SSd

JoS varnhemmal on ollu sellasia et?d ruelitddin Ja ruetitddn,
Niih @// /chiin se \/a/A,éL(Z(Z‘dCZ st ana (/62/% /‘/90/\////7,@‘ "
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4. Tulevaisuudenkuvia
ja odotuksia




Ajatuksia tulevaisuudesta

Nuorilla on monentasoisia unelmia, jotka vaihtelevat
turvallisen realistisen ja utopian valilla. Nama unelmat
auttavat nuoria eteenpain ja ohjaavat heita valintatilanteissa.
Joidenkin unelmien tarkoituksena voi olla luoda irtiottoja
arjesta, toisten eteen tehdadn maadrdtietoisemmin toita ja
valintoja.

Osalle unelmat saattavat tulla ulkoisen paineen kautta (esim.
tyohon panostaminen, perheen perustaminen, omakotitalon
rakentaminen). Osa kokee tdmadn tyyppisen perinteisen
unelman omakseen, osa vieroksuu. Unelma saattaa siis olla
myods ulkopuolelta sosiaalisen tai yhteiskunnan paineen
kautta annettuna (voisi kutsua paineiksi tai muiden
odotuksiksi). Osa unelmista (jota voisi kutsua tavoitteiksi)
koetaan varsin realistisiksi, jolloin ne myds usein ohjaavat
valintoja ja kayttaytymistd. Tallainen saattaa olla esim. tietty
asema tyoyhteisossa tai taitojen kehittaminen. Osa
unelmista on selkean eskapistisia (ndita voisi kutsua
haaveiksi). Naistda on hauska jutella kavereiden kanssa tai

niihin voi paeta hakemaan lohtua heikompina hetkina.
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Spontaanit reaktiot

Spontaaneissa reaktioissa ndkyy toisaalta positiivinen
suhtautuminen tulevaisuuteen, toisaalta pieni pelko
tulevasta ja halu olla ajattelematta asioita jotka tuntuvat

epdvarmoilta. Tahan vaikuttaa se, etta he pitavat yleista
maailmantilannetta epavarmana - mika tahansa voi muuttua
(esim. talouskriisi voi vieda tyot) eika siihen pysty itse
vaikuttamaan. Toisaalta nuorilla on suuri usko oman
eldmansa vakauteen kaaoksen keskella. He luottavat

selvidvansa mista tahansa omalla tekemisella ja omilla
taidoillaan.
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Tulevalsuuden odotuksia

Nuoret odottavat tulevaisuudelta hyvin perinteisia
asioita:

- omakotitaloa tai isompaa asuntoa

- perheen perustamista

« oman auton ostamista

Tyoelamaan liittyen odotetaan seuraavia asioita:
- mielekasta tyotd, joka on ldhella omaa intohimoa, ‘etta
on aamulla mukava herata toihin’

- ylenemista ja kehittymista
* uusia haasteita

“halwan Keitdyd mun 2y&ssd, ehkd mahdollisest Jotlan
/iséhaastetda’

“efZ‘dn mutlla ofsS ana fé/‘Z‘a", oS arna pe/‘/h‘_’_ &./-a /éiherset VSfd\/CZZ(

(/'62 ors arna ,éoZ‘/“

rivarifolsmic on Zén ikéselle Jo aka Iso davote Ja ms keen

meulla se on nitn m& voin dndyd silhen taas véhiks akaa”

‘en mi Tid PUALUSIAKS méE niiSTE wnelptina Kun mé ocon
Ainveen realistinen i nunen, it d/‘,éd monen Suomalarsen
wunelma on varmast/ Se et C&LE ors loppucn asti Ja se on
riun ruelestd Jo W@S&S\Sd Z‘yénanz‘oz‘//dnz‘ee\s\sa aka sScer

L(ne/ Vgl '
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Tulevaisuus ja tunteet
syita ja lanteita

Onnelliseksi tekee: Pelottaa:
- perhe ja siita saatava turva + paikoilleen jamahtaminen, etta huomaa vanhempana
- hyva tyo joka antaa itselle jotain jattdneensa asioita tekematta tai mahdollisuuksia
* vapaa-aika kayttamatta
« yhteiskunta tarjoaa hyvat evdat tehda mita tahansa - oma tulevaisuus téissd, epdavarma urapolku
- taloudellinen varmuus, pdrjaaminen epavarmassa

Arsyttaa: maailmassa
- se, etta ihmiset spekuloi tulevaisuudella ja miettii sita - maailmantila, ymparistémuutokset

likaa - ei pelota, koska ei halua ajatella tulevaisuutta
- kun ei voi tietaa mita tulevaisuudessa tapahtuu, ei ole - ei pelota, koska kaikki pitaa itse kokeilla ja tehda

varmuutta

19
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5. Hyva tyoyntelso




Hyva tyoyntelso

Kun haastatelluilta nuorilta kysyttiin mista hyva tyéilmapiiri
syntyy, vastaus oli poikkeuksetta ‘hyva porukka’
Tyokavereiden kanssa pitdaa pystya nauramaan ja
selvittamaan ongelmatilanteet, heilta pitda saada tukea niin
tyotehtdavissa kuin yksityiselamassakin. Tyoyhteison pitdisi
tuntua kaveriporukalta.

21
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Tyoyhtelson ominaisuuksia, 1/3

Samanhenkisyys, nuorekkuus

Nuori tyéntekija viihtyy nuoressa tydporukassa, mutta ei
tunne itseddan ulkopuoliseksi vanhempienkaan tyontekijéiden
kanssa, kunhan porukan ilmapiiri on nuorekas.
Haastateltujen nuorten mielesta oli tarkeaa, etta porukka on
samalla aaltopituudella.

Yosi NG detetmporukka, sult nuorta Jergi ja nuorekasta’

Ongelmatilanteissa saa tukea ja apua

Tyonteon kannalta koettiin hyvaksi asiaksi, etta apua ja
neuvoja on aina saatavilla. Parhassa tilanteessa kaikilta voi
kysya apua, niin esimiehelta kuin tydkavereiltakin, ja kaikki
ovat innokkaita auttamaan toisiaan.

On hauskaa ja saa nauraa
‘etld ors 1SISSE W& Fiilis Ja Zekensen meinnki medda sildi

VEAE  Semmost  Auwurmorii ellel Kakki oo anra Sesmmost

vakavaa

22
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Tyoyhtelson ominaisuuksia, 2/3

Pystyy juttelemaan bormmunifoint; on Semmonen tosi tirkee Ze@ja”, koska Jos
ihrtinen el pysty Kormenikormaan Auoliansa witn Sehiéin i

Erityisen tarkeana nuoret pitivat tyéyhteison avoimuutta. He kasaartcnaan”

arvostavat sitda, etta konfliktit pystytaan selvittamaan

tyontekijoiden kesken ennen kuin tilanne karjistyy, eika joka

Vakka tulis vakeitakin Juttyia nin st pystytddn sl

asiaa tarvitse vieda esimiehelle asti. )
pUAUmGan

Yhteisolta saa tukea myds huonona pdivang, * jos jol//ain

Cuntue et?é elimd faatue”. NUoOret kokevat tyokavereiden

tukemisen asiana, joka vahvistaa yhteenkuuluvuuden
tunnetta.

Nuoret kokivat pystyvansa puhumaan yksityiselamastdan

toissd, pienella varauksella. "7Tez‘yt asial on totta ka »1STd

er Z‘yé/oa/‘(a//a puhilla, sehin on ihan sSeld )

23

17. tammikuuta 14



Tyoyhtelson ominaisuuksia, 3/3

Tyomoraali

Tarkedksi tekijaksi yhteison toimivuudessa koettiin
tyémoraalin samankaltaisuus, se, etta kaikki tekevat toita
yhta ahkerasti ja huolellisesti. Lisaksi nuoret arvostivat

joustavuutta arjessa ja toisen pienta tuuraamista
tarvittaessa.

Hyva pomo

Hyva esimies vastaa puhelimeen, on tavoitettavissa ja lasna
kun tyontekija tarvitsee neuvoa. Han pitdda huolta
tyontekijoista henkilokohtaisella tasolla, edistda tyontekijan

tavoitteita, * awttaa JOZ‘ZCZ voirn onnmStua 11se "

Lisdksi esimiehen pitaa olla reilu ja vastavuoroinen - jos

tyontekijat joustavat tekemalla vylitéita, esimiehen taytyy

Jjoustaa takaisin.

24
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o. Sitoutuminen tyonon




Sitoutuminen tyonon

Sitoutuminen yhteen tyopaikkaan ei ole tana paivana Sitoutumista lisaavia elementteja ovat mm:
itsestddnselvyys vaan nuoret kokevat usein tyduransa - Riittava vaihtelu
sarjana lyhyempia projekteja, joiden kesto voi olla 1-2 » Molemminpuolinen joustavuus
vuotta. + Hyva tyoporukka

* Yhteinen tekeminen myds tyoajan ulkopuolella.
Vaikuttaa kuitenkin silta, etta nuoret kuitenkin kaipaavat « Arvojen ja kiinnostustenkohteiden mukainen tekeminen
pysyvyytta elamddansa ja nain ollen sitoutuminen - Mahdollisuudet kehittya ja yleta
pidemmaksikin aikaa on mahdollista ja jopa toivottua. - Turvallisuus

- Haasteet

- Palaute

« Tyon palkitsevuus

« Muut edut ja tuki elamalle

26
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7. AvVOIMuuUS




AVOIMUUS

Avoimuus on teema, joka toistuu tutkimuksessa. Teemaa Avointa ilmapiiria edistavat:
voidaan tarkastella monesta eri ndkodkulmasta ja sen -+ yhtendinen ja samanhenkinen tyoporukka
vaikutukset tyolle ovat moninaiset. + muiden (erityisesti esimiehen) tavoitettavuus ja lasnaolo
+ kannustava, tilaa antava johtaminen ja tydkulttuuri
Ei ole yllatys, ettd hyva tyoéilmapiiri on monelle nuorelle . tunne tasa-arvosta
tarkeimpia tydéelaman ominaisuuksia. Avoimuus taas on « huumori ja positiivisuus
usein edellytys sille, etta tyodilmapiirista voi kehittya - yhteinen tekeminen myo6s arkisen tydkontekstin
positiivinen, kannustava ja samalla rakentava. ulkopuolella
Avoimuudella voidaan tarkoittaa hyvad keskusteluyhteytta Koko fonttorissa vapaa ilmapiiri, lGpénheittoa, vietetdin
tydyhteisén sisilld, mutta myds avoimuutta uusiin asioihin, paljon aikaa yhdessi russ tysgjan wlbopuolella.”

joustoihin ja kehittamiseen.

28
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AvoiImuus tyoynteisossa

Avoin ja hyva tyoyhteis6 haastaa fiksusti kysymalla ja
ehdottamalla. Avoin ymparisté jattaa oivaltamiselle tilaa,

mutta auttaa ja tukee tarvittaessa. Organisaatio ja
johtaminen toimii ilman pakonomaista tunnelmaa.

Viestinta toimii seka esimiehen ja alaisen etta tydkavereiden
kesken kaksisuuntaisesti. Tasa-arvoinen kohtelu on
itsestaan selvyys ja sen tulee nakya keskusteluissa,
palautteessa seka tyonjaossa. Nuoret kokevat, etta voivat
usein puhua muistakin kuin tyoasioista keskendan ja osa
myoOs viettdda aikaa tyoporukan kesken myds tydajan

ulkopuolella.

29

Avoin ilmapiiri on helpointa rakentaa samanhenkisen ja
saman ikdisen tyoporukan keskuudessa. Lassila & Tikanojan
tyoporukan yksi vahvuus koetaan juurikin olevan
nuorekkaassa tyoyhteisdossd, jossa ei ole ‘vanhaa,
kaavoihin kangistunutta porukkaa’ vaan

nuorekasta' , jossa kaikki ovat

‘nuorta ja
‘'samalla aaltopituudella’

Avoin tydyhteisdé on kuin kaveriporukka, joka luottaa siihen,

ettd omat mielipiteet ja tunteet voi turvallisesti ilmaista.

Avoimuutta edistaa myds tavoitettavuus. Hyva esimies on
tavoitettavissa ja vastaa puhelimeen. Nain kynnys

keskustelulle pysyy matalana.

Toisaalta, huono esimies saattaa yhdistda tyontekijoita.

"Sekin luo yAtendiSden Cunnetta ken voi hackkea POoroa "
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AvoiImuus sitouttaa

Avoimuuden kautta voidaan rakentaa yhteiséllisyytta ja
kestavaa vuorovaikutusta. Tama taas sitouttaa nuoria

tydyhteison jasenena.

"Niistéd  tulee \/a",é/S /‘n,é 'n [Gheirsié ,é wun néhddcin s Zuntia
paivdssd, jaetlaan kaikenniksisid asiolta avokonttorissa,
omasta perheestd, raha-asiorsta, elémiinti/anteesta, Zoki

Z‘y SASIONS Z(CZ( N "

Tyoyhteis6 auttaa tarvittaessa raskaampienkin aikojen vyli.

Avoin, tasa-arvoinen tyodyhteisdé helpottaa siis yksilon
taakkaa.

"TJos Jorllain Cuntuc etdd eldmd kaateee ritn meedd tekee”

30

" henkisté tukea, kun tuntee Ihrisié paremrun, Cieldd »uSTA
ne Cetlee Ja ruten Keskustella niiden kanssa, kun tietdi ruten
Joke  Kéyttdstyy muwallakin Ken 2yseldmdssd niin osaa
¢sissckin ottaa Sen paremrun  Auortioon ja ruellid Sen
Kkannalta JoS lon valvuudel on lossa wmin sulen pystépy
keitdémdiicn nitéd da Swubtecdlaa orin Julluitun, Lelee il
2dydellinen i/mapiiri kuiin mahdollista.”

Avoin tyoyhteis6é auttaa ndin ollen myds paremmin
kohdentamaan resurssit oikeisiin asioihin. Juuri niihin, joissa
nuori tyéontekija on parhaimmillaan.
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Avoimuus enhkaisee yllatyksia

Lassila & Tikanojan tyokulttuuri vaikuttaa monilta osin

varsin avoimelta ja tyopaikalla on onnistuttu luomaan

turvallinen ja jatkuvuutta tukeva ilmapiiri.

Osin vaikuttaa kuitenkin silta, etta kehittamiselle on vield
tilaa. Kaikista tulevaisuuden tavoitteista ja haaveista ei viela
valttamatta uskalleta tydpaikalla puhua. Ilimeisesti toiveet,
jotka tuntuvat olevan ristiriidassa nykyisen tyénkuvan

kanssa, eivat aina nouse avoimeen keskusteluun tydpaikalla.

Haaveena saattoi olla lisakouluttautuminen esimerkiksi
fysioterapeutuksi tai toive padsta tekemaan toita elainten
parissa. Osin namakin toiveet saattaisivat olla sellaisia, jotka

voisi Lassila & Tikanojan kaltaisessa suuryrityksessa ottaa
huomioon.

31

Tilanne oli kuitenkin huomattavasti heikompi muutamissa
vertailuaineistoissa olleilla tyopaikoilla. Mm. turvallisuusalalla
tyoskenteleva nuori mies sanoi suoraan, etta ei voi muista
haaveista tydpaikallaan puhua. Han pelkasi, ettd nama
tavoitteet koettaisiin epalojaaleina. Nama haaveet ovat
hanelle kuitenkin todellisia tavoitteita, joten nykyinen
tyopaikka saattaa kokea yllatyksen, kun nuori

irtisanoutuukin tyénantajan nakokulmasta yllattaen.

Yksi vertailuryhman haastatelluista nuorista taas ei kokenut
tydtehtaviaan tarpeeksi ldaheisiksi itselleen, jolloin han ei
kokenut velvollisuudekseen puhua suunnitelmistaan
tyépaikallaan.
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Kommenttl:

Disruption kautta avoimuuteen

Perinteisesta tydkeskeisesta suorittamisesta saattaa olla
haasteellista siirtyd avoimeen, keskustelevaan
toimintamalliin. Tavat tehda toita ja ‘hoidetaan omat
asiat’ -mentaliteetti saattaa olla kovinkin syvilla yksiléiden
ja yhteison ajatusmalleissa. On hyva huomioida, etta noin
puolet suomalaisista nuorista miehista toteaa olevansa
luonteeltaan syrjaanvetaytyvia (Kansallinen Nuorisotutkimus
2012). Naista lahtokohdista avoimuuden rakentaminen vaatii

seka herattelya etta pitkajanteista tyota avoimuuden eteen.

32

Yksi verrokkiryhman haastatelluista kertoi mielenkiintoisen
tavan heratella tydyhteisén nakemyksia tyonteosta. Ko.
yritys jarjestaa saannollisin valiajoin teemapaivia, jolloin koko

yritys tekee pdivan toita valitun teeman mukaisesti.

‘MadMen’ -

pdivasta, jolloin tyopaiva vietettiin ko. tv-sarjan hengessa.

Yhtena esimerkkina haastateltu kertoi

Jokainen oli pukeutunut 60-luvun mainostoimiston mallin

mukaan. Lisaksi pdivan aikana oli sallittua tupakoida

sisatiloissa seka nauttia cocktaileja.

Ajatuksena on kyseenalaistaa jumittuneita ajatusmalleja
siitd, millaista tyoelaman tulee olla. ” Ai, nadinkin voi toita

tehdd” oli nuoren reaktio.
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8. Tyon tulevalsuus




Tyontekoa epavarmassa maailmassa

Maailmanlaajuisten ongelmien jatkuva uutisointi rakentaa Seurauksia:

mielikuvaa hyvin epavarmassa tilanteessa elamisesta. Eras Lyhyt aikajanne tulevaisuuden suunnittelussa
haastatelluista nuorista kertoi lopettaneensa uutisten Pienet, realistiset unelmat ja tavoitteet
katsomisen ja lehtien lukemisen, koska siellda on vain Elamalta ei edes odoteta varmuutta

huonoja uutisia. ‘Kokoomuslainen duunari’

Turvallisuuden kaipuu
Talouskriisit, sodat, himmentiavad politiikka ja Iltsesuojelu, silmien sulkeminen
ympadristokatastrofit ovat nuorille arkipaivaa median kautta.
Porssi-yhtiossa tyoskentely tuntuu epdvarmalta, kun

osakkeenomistajat mddraavat tahdin. Nuorilla ei mydskaan
ole muistikuvaa paremmasta, vakaasta tilanteesta. He ovat
elaneet vaikean tyottomyyden ja epavakauden aikaa koko

tydikansa.

34
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Tyontekoa epavarmassa maailmassa

Seuraukset

Lyhyt aikajanne tulevaisuuden suunnittelussa
Nuoret eivat halua suunnitella tulevaisuutta liian tarkasti tai

pitkdlle, koska he haluavat valttaa epdmiellyttavat

pettymykset. Suunnitelmien toteutuminen tuntuu liian
epavarmalta. Elamalta ei edes odoteta varmuutta.

Pienet, realistiset unelmat ja tavoitteet

Haastatellut nuoret eivat halua suunnitella tulevaisuuttaan
liian tarkasti, mieluummin asetetaan pienida, konkreettisia
tavoitteita kerrallaan ja suuremmat unelmat jaavat taustalle
haavekuviksi. Esimerkiksi nuori voi pitdaa oikeina
tavoitteenaan Toyota Hybridia, suurempaa asuntoa tai
esimiestehtaviin siirtymista, kun taustalla on unelma
orpokodista Intiassa tai taysin eri ammatin opiskelemisesta.
“Mieluummin teen niin et ma en aseta mun odotuksia liian
korkeelle, koska sit mun pitdis eldaa niitten mukaan.
Mieluummin asetan pienia odotuksia jotka ma pystyn joku

pdiva tayttamaan.”

35

‘Kokoomuslainen duunari’
Epdvarmassa maailmassa nuoret uskovat eniten itseensa ja
omaan tekemiseensa. He uskovat voivansa saavuttaa mita
tahansa kovalla yrittamisella ja tekemalla toita tavoitettaan
kohti. Heiddn mielestadn suomalainen yhteiskunta tarjoaa
kaikille niin hyvat lahtékohdat, etta kaikilla on mahdollisuus

saavuttaa unelmansa ja tavoitteisiin paaseminen on omasta
aktiivisuudesta kiinni.

"en mié ,éoe etld mulla on Saavedltamaltonia unelria
',éy/ M ,é ocen et d.oé M vaan / d/}a’eh y/‘/Z‘fCZMCZCZh L/.OZ‘CZ/AI*), Ti1h ,éy/

mi Sit Saan Sen »utd mé haluan”
“,@///c'z' rretn rielestd medla on mahdollisuus »ikin tahansa’
"Se /ittee SitE kawdda etdd ruten Cirkeidd ne asial on muddle,

e??d J@@San,é\s ri& 1Ite Cehdd nitden asiorllen eleer Z‘arpee,é\s
¢aitd”
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Tyontekoa epavarmassa maailmassa

Seuraukset

Elaman ei uskota rakentuvan yhden ammatin, koulutuksen
Ja urapolun varaan.Alanvaihdoilla ja uusilla urahaaveilla ei ole

valttamatta juurikaan yhteytta nykyiseen tyonkuvaan. Elama

rakentuu kuukausien tai vuosien mittaisista
henkilokohtaisista projekteista. Tama yhdistettyna
elamantavan kameleonttimaisuuteen voi olla seka
reaktiivinen etta proaktiivinen suhtautumistapa siihen, etta
suomalainen yhteiskunta nayttaytyy epdvakaana ja

lyhytjanteisena.

36

Tulevaisuudessa padrjdaava nuori omaa kameleontin kykya
muuntautua ympadriston paineiden ja omien haaveiden
ristiaallokossa. On kuitenkin vaikea sanoa, kumpi on syy ja
kumpi seuraus. Onko nuorille syotetty ajatus, etta dla odota
mitaan vaan mukaudu vai onko niin, etta nuoret eivdat edes
halua stabiilisuutta tyon osalta, koska jossain muualla
(vapaa-ajalla, sosiaalisissa suhteissa) on eldmdn pysyvat
elementit? Mm. Kansallinen Nuorisotutkimus viittaa siihen,
etta nuoret kaipaavat pysyvyyttda ja turvallisuutta
tulevaisuudeltaan. Ndin ollen voisi luoda hypoteesin, etta
tyéelaman kameleontti on seurausta epdvarmasta

ymparistosta.
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Tyontekoa epavarmassa maailmassa:
Seuraukset

Turvallisuuden kaipuu Thmisel spekuloi sité hirveesti, mitd tapaltuw ja kun me
Epdavarmuuden keskelld nuoret tarrautuvat turvallisiin Jdddéicin  elikkeelle niln me e saada eliketld ja Kakfee
asioihin. Perhe, puoliso ja ystavdt ovat tirkeiti ja saavat Semmosta. Mi ile sulitaudn sithen niin etld otelaan se rutd
olon turvalliseksi. Myés vakituisesta tydpaikasta pidetddn Culee vastaan ja swuhtawudutaan sSen mukaan sitte

Kiinni, vaikkei se olisikaan unelma-ammatti. Claiteeseen

Nuoret elavat omassa kuplassaan, sulkien maailman
vaikeudet ulkopuolelle ja keskittyen omaan elamaansa ja
parjaamiseensa. Jotain tulevaisuuden murehtiminen
suorastaan arsyttdd. Jos nyt menee hyvin, on turha pilata
pdivdansa miettimalla tulevaisuutta. Suojatakseen itseadan

nuoret sulkevat silmansa pelottavalta tulevaisuudelta ja
samalla rajoittavat unelmointia.

37
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9 .Tyonantajan markkinoista
tyontekijan markkinoinin?




~

Tyonantajan markkinat vs. tyontekijan

Mmarkkinat - Mika muu

Monet nykyisista tyopaikoilla olevista toimintamalleista
tuntuu pohjautuvan ajatusmaailmaan ja aikaan, jolloin
tyopaikoista on pulaa ja tydonantaja voi maadritella, millaisia

tyontekijoita han itselleen valitsee. Valta on siis tyonantajalla.

Tilastojen valossa nayttaa kuitenkin silta, etta tietyilla aloilla
olemme mm. ikdarakenteen muutoksen seka tyodelaman
muutoksen seurauksena siirtymdssa tilanteeseen, jossa
pulaa onkin tyévoimasta. Nain ollen valta tulee siirtymaan

enemman tyonhakjalle.

Millaisia implikaatioita tdlla siirtymalla voisi olla?

39

tuu?

Ammatit, joissa on yleisimmin pulaa hakijoista
Avoimet tyopaikat te-toimistoissa lokakuussa 2013

Ammatti* Avointa tyopaikkaa, lkm
1. Laakarit 546
2. Sairaanhoitajat 1388
3. Hammaslaakarit 127
4. Myyntiedustajat ja 12 203

o wn

7.
8.
9.
10.
11.
12.
13.
14.
15.

puh.elm.m).:.y;at *) Ammattien jdrjestys on
Sosiaalityontekijat 281 L Ty6- ja elinkeinotoimisto-
perShOitajat, Iaaklntavahtl‘ 1516 jen asiantuntijaraad"n

mestarit ja Iahihoitajat arvio siitd, missd amma-

Erityisopettajat 66 teissa on suhteellisesti
Lastentarhanopettajat 376 eniten tyévoimapulaa
Siivoojat 2 396 seuraavan puolen vuo-
Hammashoitajat 280 den aikana.

Psykologit 115 Vain noin 46 % avoimis-
Suuhygienistit 41 ta tyopaikoista tulee ha-
Isannoitsijat 74 kuun te-toimistojen kaut-
Tilinpitotyo 384 ta. Tuoreimmat tiedot
Yrittajat 1107 ovat lokakuulta 2013.

PETRI SALMEN HS, ldhde: Tyd- ja elinkeinoministerio

I — —
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Tyonantajan

Tyonantajan markkinat:

Mmarkkinat vs.
tyontekijan
Mmarkkinat - Mika
Mmuuttuu?

Tybénantaja kaskyttaa

Viestintad ylhaalta alas

Tybnantaja madraa toimintamallit
Yrityksen tavoitteet maarittelevat

yksildiden tekemisen

40

Tyontekijan markkinat:

Ty6paikat demokratisoituvat

Viestinta on verkottunutta ja
vuorovaikutteista

Toimintamallit joustavat yksiléiden
motiivien ja osaamisen mukaisesti
Yrityksen tavoitteet maarittyvat

yksiléiden tavoitteiden kautta
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Suositukset

Rakenna vaihtelua ja 1-2 vuoden projekteja nuorelle, mutta tarjoa samalla jatkuvuutta
ja tulevaisuuden nakymia seka sopivia haasteita

Vahvista avoimuuden kulttuuria, jossa esimiehet ovat tietoisia nuoren tulevaisuuden
suunnitelmista ja unelmista

Toteuta aika ajoin teemapaivia tai muita disruptiivisia menetelmia, jotka auttavat
uusien ajatustapojen syntymista

Huomioi, etta tyopaikoilla kdytetaan usein opeteltuja vastauksia siita, ” missa haluat
olla 5 vuoden sisdlla” . Kysy miksi haluat juuri naita, mita muuta kaipaat elamalta jne,
jotta padset syvemmialle kasiteltavadn aiheeseen.

Tue unelmien toteutumista pienilla ja isommillakin teoilla. Nuoren unelma voi olla
nuoren ja tyonantajan “yhteinen projekti” , joka sitouttaa tyéntekijan

Selvitd, mitka tekijat tutkimuksessa mainituista tekijoista sitouttaa juuri sinun
tyoryhmasi jasenet.




Jnelmoltu Suomessa

Suomalaisen tyon liitto Lassila & Tikanoja S-ryhma 15/30 Research RayQ
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